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INTRODUCAO

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Arcos de Valdevez vem apresentar a
Assembleia Geral o Plano de Atividades e Orgamento para o Ano de 2022, assente na preocupagio de
garantir a sustentabilidade da Instituicdo, mantendo em funcionamento as respostas sociais e de
satide atualmente existentes. Igualmente, apresenta as prioridades de investimento, visando ampliar
as suas respostas nas dreas mals procuradas, nomeadamente nas dreas Sénior e de salde.

O Orcamento e Plano de Atividades para o Ano de 2022 é o primeiro, apds dois anos em que todos

fomos brutalmente fustigados pela pandemia e seus efeitos, que tem subjacente o retorno &

“normalidade da vida da Instituicdo. A questdo sanitaria, com reflexos ainda ndo completamente

mensuraveis, a que se seguiu a crise econdmica, mergulharam-nos numa profunda angustia,

incapazes de reagir a tragédia que nos tinha assolado. Olhamos, assim, o ano de 2022 como 0 ano da
esperanca, em que as Instituigdes e a sociedade, nas suas muitiplas facetas, irdo retomar a sua
atividade. A Misericordia de Arcos de Valdevez pretende com a presente proposta orcamental
consolidar as suas respostas sociais e desenvolver os projetos que possui em carteira para a area
sénior e da sadde.

O or¢amento para 2022 contempla o funcionamento das trés Unidades de Cuidados Continuados,
nomeadamente a Unidade de Longa Duragdo e Manutengdo com 28 camas, a Unidade de Média
Duragdo e Reabilitacdo com 31 camas e a Unidade de Convalescenga com 23 camas. Assegura-se o
funcionamento da Unidade de Cuidados Individualizados de Saude com 10 camas, as quais ndo sdo
convencionadas com Ministério da Saude. Garantem-se os recursos humanos necessarios para o
desenvolvimento da atividade que é gerada nas Unidades de Cuidados Continuados, privilegiando-se
a qualidade do servico que é prestado aos utentes. Com o desenvolvimento dos servicos no ambito da
sauide continuara a funcionar a Clinica de Fisioterapia, aberta a utentes externos através de protocolo
com a Unidade Local de Salide do Alto Minho, servindo assim utentes do Servigo Nacional de Saude,
além de outros subsistemas. Ao nivel do Centro Clinico do Hospital de Sdo José estdo previstas as
condi¢Bes para manter o funcionamento dos Servigos de Imagiologia, os quais estdo convencionados
com o Ministério da Sadde. Simultaneamente, manter-se-80 0s servi¢os de consultas especializadas,
as qualis tem registado uma procura crescente, assim como se prevé colocar em funcionamento os
Servicos de Analises Clinicas em parceria com um laboratério. No ano de 2022 continuaremos a
disponibilizar servigos de satde convencionados com o SNS (Servigo Nacional de Saude) e iniciaremos
a prestacdo destes servicos com convengado da ADSE (Assisténcia na Doenca aos Servidores Civis do
Estado). Com as convengdes com o SNS e com a ADSE cremos poder em 2022 avancar para acordos
com instituices da drea seguradora, alargando assim a drea dos acordos na prestagdo de servigos de

2




saude. A Convengdo com a ADSE abre-nos a possibilidade de chegar a mais utentes, qualificando os
nossos servicos na rede de prestadores de servicos de salde. A Misericordia vé concluido um
processo gue foi longo, mas que envolveu sempre o empenhamento da Mesa Administrativa e dos ™o

funciondrios responsaveis pela area da saude. Hoje estamos integrados nas duas maiores redes de
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saude, o SNS e a ADSE, abrindo-nos perspetivas para crescimento futuro.
Embora com atraso significativo, por razdes que se prendem com a pandemia, prevé-se executar a (é}/}
segunda fase da obra de Requalificacdo do Hospital de Sdo José, estando prevista a construcdo de /
mais consultérios médicos, assim como a abertura dos Servigos de Exames de Colonoscopia e /]/
Endoscopia, através da colaboragdo de um parceiro que nos permita possuir esses servicos \J
especializados. J{)F&
Nas areas sociais, dedicadas aos mais idosos, manteremos o funcionamento do Lar Vilageracdes, com é@b;%}
capacidade para 39 utentes. O Lar Soares Pereira continuara a acolher os seus 75 utentes, estando J
apresentada a candidatura ao Programa Pares, aguardando-se uma decisdo sobre a mesma, a qual

visa a obtencdo de apoios tendo em vista a sua requalificacdo e ampliagdo. No Projeto de
Requalificacdo e Ampliacdo do Lar Soares Pereira para “Centro Sénior”, pretende-se, com esta
intervengdo, a constru¢do de dois nucleos autonomos de 45 utentes, a que acrescerd a construcdo de

duas residéncias auténomas para dois utentes cada. No dmbito do Apoio Domicilidrio deseja-se

manter o servigco com a qualidade que tem evidenciado, perspetivando-se a introducdo de novos

servi¢os gue vao de encontro as necessidades dos utentes.

No ambito das valéncias da Infancia e Juventude estdo previstos recursos para o funcionamento da

Casa Cerqueira Gomes com o Jardim de Infancia com trés salas com capacidade para 75 criangas e o

ATL para 40 criangas. A Creche manterd a sua capacidade com 60 lugares, disponibilizados para

criancas ate aos trés anos, assim como a Creche de Padreiro continuard a disponibilizar 60 lugares
apoiando as familias, nomeadamente as que trabalham no Parque Empresarial de Padreiro.

No ambito da deficiéncia o orgamento assegura o funcionamento do CAO {Centro de Atividades
Ocupacionais) com 30 Jﬁgares. O Lar Residencial para Deficientes, Herculano Tarroso Gomes,
comportard no presente ano de 2022, pela primeira vez, a capacidade para 30 utentes. O concelho vé,

através da agdo da Misericdrdia, a capacidade de apoiar pessoas com deficiéncia duplicar, indo de

encontro ao anseio de muitas familias que necessitavam de um espago de institucionalizagdo para

pessoas portadoras de deficiéncia.

Na vertente cuitural prevé-se ao longo do ano que seja possivel caminhar para a normalidade,
realizando as atividades e eventos que habitualmente sdo levados a cabo pela Misericérdia. A sessdo
comemorativa dos 425 anos da Misericdrdia terd lugar durante o primeiro trimestre de 2022 que

incluird a inauguragdo do Lar Residencial Para Deficientes, sendo igualmente apresentado o | Volume




da Historia da Misericordia de Arcos de Valdevez. Igualmente, nessa data, serd apresentada, em
sessdo publica, a Medalha Comemorativa da efeméride, elaborada no ambito de um concurso de
ideias junto da comunidade educativa do Agrupamento de Escola de Valdevez. A Revista “Caminhos”,
como habitualmente, prevé-se a sua publicagdo nos moldes “dos anos anteriores, onde,
conjuntamente com artigos de investigagdo, se dd igualmente conhecimento da atividade da
{\ trnstltuu;ao
" No &mbito patrimonial a Misericérdia procederd a execucdo de vérias agBes visando a sua

smanutencgdo e preservacdo. O cadastro do patrimdnio da Misericordia € um trabalho que esta em

-~ .curso, visando a sua identificacio, localizagdo e registo a favor da Instituigdo, como se tem verificado.
/\\j Em termos de investimento para o ano de 2022, serdo iniciadas as obras da 22 Fase da Requalificagdo
E’f do Hospital de Sdo José que possibilitam a ampliagdo do Centro Clinico, construindo-se uma Unidade
x \\de Fisioterapia para utentes externos e a criagdo de um Servigos de Endoscopia e Colonoscopia cuja

procura tem crescido. lgualmente, ampliam-se com esta intervengdo os espagos dedicados as

L
& '@"i consultas clinicas de especialidade, assim como da imagioclogia que a Santa Casa presentemente

disponibiliza. Nesta empreitada sera também efetuada a requalificagdao do Auditdrio do Hospital de
Sdo José, a construcdo de instalagbes para o funcionamento da Universidade do Saber e do Arquivo
da Santa Casa, assim como a intervencao nos espagos exteriores e reparagdo da cobertura do edificio.
Prevemos também obter a aprovacido da candidatura apresentada ao Programa Pares para a
Requalificacdo e Ampliagdo do Lar Soares Pereira para Centro Sénior, iniciando-se o processo
concursal e inicio de obras a partir do ano de 2022. A capacidade do equipamento aumentara para 90
utentes, a que se adicionarao duas residéncias autdbnomas para mais 4 utentes.

No que concerne ao planeamento para intervengdes futuras, sera dada continuidade ao projeto que
pretende ampliar o Complexo Vilageragdes, respondendo a uma necessidade crescente da existéncia
de mais vagas, quer na drea social, quer na area da saldde. Estes dois objetivos permitirdo aumentar a
capacidade dos servigos ja disponibilizados pela Instituicdo, mas igualmente acolher necessidades no
dmbito das deméncias, preoccupacdo crescente com o aumento desta patologia, fundamentalmente
junto da populagio idosa. Sera também iniciado o projeto de requalificagdao do Antigo Seminario de
Nossa Senhora da Peneda afetando a sua utilizagdo as areas sociais.

O Plano de Atividades para 2022 e o Orgamento assenta na convicgdo que estaremos na fase final da
situacdo pandémica. Contudo, forna-se Imperioso monitorizar o desenvolvimento da situagdo
sanitaria e os efeitos que acarretard para Instituicdes que tem a sua agdo no setor social. Os tempos
sdo de enorme dificuldade e exigéncia pelo que a execugdo das atividades previstas e do respetivo
orcamento estdo condicionados ao evoluir da situagdo em termos de salde e as suas repercussdes

econdmicas e sociais. Nesta perspetiva o0 aumento de custos de funcionamento, ao nivel dos recursos




humanos e na aquisigdo de bens e servigos, veja-se a situacdo galopante dos custos da agua,

eletricidade e do gds, coloca desafios a Instituicdo em termos de sustentabilidade futura,

considerando ndo ser espectavel ver repercutidos estes custos na atualizacdo das comparticipages,

ou no aumento das presta¢des dos utentes. A componente da atualizagdo anual do valor do sa]ério{/
A
minimo tem impactos em toda a estrutura organizacional de recursos humanos., Estamos a ser

confrontados com valores elevados de atualiza¢do salarial direcionados apenas para determinados ‘.
funcionérios, ficando a descoberto a atualiza¢iio da massa salarial dos restantes. Esta situag¢io estd a 1

causar turbuléncia na prépria estrutura sendo necessario a implementacdo de medidas que evitem

roturas. \f

/
(4
[
A area social debate-se com dificuldades a varios niveis ndo se vislumbrando solucdes compativeis \.\?/.1
com a grandeza dos problemas que se colocam sem gue tal ndo implique sacrificios e restri¢cées. O qﬁw}b
Plano de Atividades e Orgamento para 2022 reflete a ambigdo da Instituicdo de pretender alargar as
suas respostas e qualificar a sua atividade com o objetivo de servir melhor. Igualmente, persegue-se o
objetivo de manter toda a estrutura sustentavel, numa perspetiva de durabilidade de toda a
organizagdo, mantendo os diversos servigos a disposicdo da populacdo. Os tempos que atravessamos
sdo de enorme incerteza, comportam desafios que aconselham ponderagdo na tomada de decisdes. O
Planc de Atividades e Orgamento para 2022 acomoda a visdo de assegurar a sustentabilidade das
diversas respostas da instituicdo, mantendo o padrdo da qualidade. Simultaneamente assimila a

importancia do investimento na requalificacdo e ampliagdo dos equipamentos com a preocupacio de

sustentavelmente responder as necessidades da comunidade,




ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA SANTA CASA

De acordo com o novo organigrama da Instituicdo, os servigos/areas subdividem-se da seguinte
forma:
- Diregéo Geral/Gestio;

- Gabinete de Gestdo Cultural e Universidade do Saber;

- Gabinete de Inovacdo e Empreendedorismo Social (G.I.E.S.}/ Formagdo e Voluntariado:

CLDS 4G — Contrato Local de Desenvolvimento Social;

SAAS - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social;
7 N Cantina Social.
S - Servicos Financeiros:
i
5{ Gestdo Financeira
Y
(/ Contabilidade
=8y Tesouraria
e

Gestdo Financeira de Projetos
!((&J&\}U Patriménio
- Servigos Administrativos:
Secretaria Geral
Atendimento Geral
Recursos Humanos
Contratagdo de Bens e Servigos
Arguivo Geral
- Servicos Gerais e Infraestruturas:
Cantina e Bar

Lavandaria Geral

Aprovisionamento {Armazém)
Servigos Gerais de Limpeza

Servico de Manutencdo
- Servigo de Saude:

Unidades de Cuidados Continuados {Média, Longa e Convalescenca)

Unidade de Cuidados de Saude Individualizados

Clinica de Medicina Fisica e de Reabilitagdo

Hospital de S. José — Centro Clinico de Imagiologia e Consultas de Especialidade
Médica




Farmacia Interna
EspacoSaude
- Servigo de Acdo Social Deficiéncia, Infancia, Juventude e Educacgio:

Lar Cergueira Gomes

Creche Casa Cerqueira Gomes

Creche de Padreiro

Jardim de Infancia Casa Cergueira Gomes

C.A.T.L. Casa Cergueira Gomes //’//

C.A.O. — Centro de Atividades Ocupacionais et

Lar Residencial '
- Servigo de Ag¢do Social Sénior: Q{(;ufu

Lar Soares Pereira

Lar Vilageracgdes

Apoio Domicilidrio

Considerando toda esta atividade, a Santa Casa da Misericordia de Arcos de Valdevez prevé para 2022

um Resultado Liquido 128.011€.

Perante o resultado econdmico do exercicio previsto em termos de fluxos financeiros globais, conclui-
se que a atividade da Instituicdo no seu todo originara uma variacdo de tesouraria positiva, conforme

demonstra o grafico gue se segue:
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Na elaboragdo deste Orgamento foram tidos em consideracgdo os seguintes aspetos:
e Inicio da obra de ampliagdo do Centro Clinico no Hospital de S. José {22 fase);
e A partir de janeiro de 2022 foram consideras no Lar Residencial a previsdo de receitas e custos
relativas ao alargamento de mais 15 camas decorrente da conclusdo da obra de ampliac3o;
¢ Elaboragdo de projetos de arquitetura e inicio da obra de requalificacdo e ampliagdo do antigo

Seminario;




Elaboracdo de projetos de arquitetura para a requalificagdo e ampliagdo do Centro Sénior
Soares Pereira;

Nos gastos com pessoal, considerou-se um aumento de 1% nos vencimentos e atualizagdo do
saldrio minimo nacional para 705€;

Na previsdo das receitas do LE.F.P. ndo foram tidas em consideracdo as verbas provenientes
das medidas de apoio a contratacgdo resultantes do refor¢o dos recursos humanos em diversas
especialidades nas dreas da salude e social, apenas os que estdo em curso;

Foi considerado na previsdo das receitas um aumento de 10€ nas mensalidades dos ERPI’s;

Foi igualmente considerado na previsdo das receitas um aumento de 10€ na didria de
internamento da Unidade de Cuidados Individualizados (camas ndo comparticipadas);

Por ndo se antever relevante, ndo se procedeu a atualizagdo monetdria dos valores
previsionais para 2022, com excecdo da atualizagdo de 2% nas comparticipacdes relativas aos
acordos de cooperagdo de acdo social com a Seguranga Social.

Na sequéncia de anos anteriores, os gastos administrativos {Servicos Administrativos, Servigos
Financeiros, Gestdo e G..E.S.) apresentam-se imputados na sua totalidade as diversas
valéncias/atividades numa linha especifica, de forma a evidenciar o efeito dessa reparticdo e
que foi calculada com base na dimensdo das exigéncias de controlo e de gestdo, aferida pela
soma dos custos e proveitos de cada valéncia/atividade;

Foi igualmente imputado o resultado liquido do periodo do centro de custos Cantina/Bar,
Lavandaria, Servicos Gerais de Limpeza, Manutencdo, Aprovisionamento e Farmacia Interna
com base na proporcdo correspondente aos fornecimentos/servigos prestados;

Procedeu-se a afetacdo dos juros de financiamento pelas valéncias em proporgdo da drea
ocupada no Edificio Vilageragdes.

Na previsdo dos custos e receitas para 2022 considerou-se como base de célculo a projegdo a
partir do balancete acumulado de setembro de 2021;

Em anexo podemos encontrar as contas de exploragdo previsional individualizadas por

atividade/valéncia, previstos para 2022.




CONTA DE EXPLORAC:EO PREVISIONAL 2021 Pr 2022 Org. Var. Var %
Prestacdo de Servicos - Terceiros 638 951 703713 64 763 | 10%
Prestacdo de Servicos — Utentes: BRI

Matriculas e Mensalidades 12496211 1353363 103742 3%

Custos Recuperados 98518 .. =100 726 2208 2%

Quotas de rmdos 353 ©.o 363 o 0%
Comparticipacgbes: .. :

S. Social 2549913 2862023 a12:10] 12%

{EFP 143719 . 11880| -13:839| -92%

ARS / ULSAM 2356685| 2338106 -18579 | -1%

Qutras Entidades e Subsistemas 160 671, 147 880 12791 8%
Trabalhos para a Prépria Entidade 39851 39851 of 0%
Reversdo de Perdas por Imparidades 385) 1. 0 -385 | -100%
Outros Rendimentos e Ganhos 111651} . 96637 -15014 | -13%
Consumo de Gén. Alimentares -428 047 -451 862 23815 | 6%
Gastos Satide Utentes: BT

Medicamentos -110695 | ©1-113 024 -2229 2%

Fraldas -58796| .-61267 2470 4%

Outros -191099 | --164088| 27011| -14%
Trabathos Especializados 261390 263106 1716 1%
Publicidade -1041f - -5798 -4 756 457%
Vigildncia -10432 10622 -191 2%
Honordrios -308 886 -354 531 -45645 |  15%
Repara¢do e Conservagdo -98818| - 4112 528 -13710 | 14%
Ferramentas -15643 1 . -24283 8640 55%
Material Escritario -17 086 =20 340 -3255{ 19%
Eletricidade -128 283 . --129 958. -1665| 1%
Gas -85 045 -87 871 2825 3%
Gaséleo -18025}  -19626 1601| 9%
ComunicagBes -20 263 -21271 -1008 5%
Agua -47 242 | - 47720 a78| 1%
Seguros -18 751} - -18269 483 | 3%
Limpeza e Higiene -106 316 | = -108 480 2163 2%
Outros Consumos, Fornec./Servicos Externos -839374 . -119042| 35104 42%
Gastos com Pessoal -4318745| -4 8818981 -563153] 13%
Outros Gastos e Perdas 40365 . -23331 17034 | -42%
Depreciaciies -546 597 -571255| .2a658 5%
Subsidios Investimento 95033 | . 7137218 42185 44%
Resultado Operacional 529837 | 181582 |-348 255 -66%
Resultados Financeiros -53725| .. 53571 154 0%
Doacdes 9451 - 0 -9.451 | -100%
Resultado Liquido do Periedo 485563 | 128011 (-357 552 | -74%

Passaremos a descrever o Orgamento Geral da Santa Casa por servigos / dreas de intervencio,

destacando os aspetos que consideramos mais relevantes:




—DIRECAO GERAL, GABINETE DE GESTAO CULTURAL E UNIVERSIDADE DO SABER - “BEM-SABER” E
GABINETE DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO SocIAL {G.1.E.S.) / FORMACAO E VOLUNTARIADO -

“BEM-GERAR”

2021p [2022 Org. | Var. | Var%
Prestacio de Servigos - Utentes: 0 0

Matriculas e Mensalidades 0 :3120( 3120

Custos Recuperadaos o . .500 500

Quotas de Irméos 353 - 353 0
Comparticipagdes: : -

S. Social 173235| 246524 | 73289|  42%
Outros Rendimentos e Ganhos 1736 .:' L ol -1736| -100%
Consumos Gén, Alimentares -3223) =3 223 0
Gastos Satide e

Cutros 5024 0 i-16 486 -97%
Trabalhos Especializados -25321 -25.195 127 -1%
Publicidade 0 -3600| -2600
Vigildncia -113 | B v 1 -1%
Honordrios 36579 82117 -45537|  124%
Reparagdo e Conservacio 876 . -866 10 -1%
Ferramentas 2269 1774 494} -22%
Material Escritdrio -852 - .3352( 2499f  293%
Eletricidade -2963 2 989 -26 1%
Gids . 2700 - A181 89 -33%
Gasdleo 4150( . -1200| -1os0| 702%
Comunicagdes -2 226 -2 878 -652 29%
Agua 1116) - -1061 ss| 5%
Seguros 8741 A1 833 -95%
Limpeza e Higiene -5971 . -540 57 -10%
Outros Consumos, Fornec,/Servigos Externos 3070| -28 42_9' -25359 826%
Gastos com Pessoal 159297 . -160329| -1032 1%
Outros Gastos e Perdas -833 EE -709 125 -15%
Depreciaces -12176f- -11Q060| 1119 -9%
Subsidios Investimento 1| = 5_1: 0
Imputactic Resultados de Exploragdo Administracéio, : :

GIES, Aprovisionamento, Farmdcia, Limpeza e 93028 . 92850 -178 0%
Manutencdo R

Resultado Operacional 15043} ~'13676| -1367 9%
Resultados Financeiros SL466[ 0 -1612)  -146 10%
Resultado Liquido do Periodo 13577 12064 | -1513| -11%

- Dire¢do Geral/Gestdo
A Direcdo Geral procede a Gestdo da Instituigdo na sua globalidade, assegurando o cumprimento dos
objetivos definidos pela Mesa Administrativa. A implementagdo de procedimentos a boa gestdo dos

recursos (financeiros, materiais e humanos) é uma responsabilidade que deve ser assegurada por este
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servico. lgualmente a relagdo da Santa Casa com as entidades parceiras como a Administracdo

Regional de Saude do Norte, Entidade Reguladora da Saude, Centro Distrital da Seguranca Social de

Viana do Castelo, Instituto de Emprego e Formagdo Profissional do Alto Minho, Camara Municipal de
Arcos de Valdevez, Ciria Diocesana, entre outras entidades. O estabelecimento de relagtes com /
entidades que tem a seu cargo a gestdo de Programas Comunitdrios que possuem medidasg
direcionadas para apoios nas dreas de intervencio da Instituigiio. £, igualmente, uma prioridade para /',---‘ j

a acdo da Diregdo Geral, coordenar a atividade do Sistema de Gestdo da Qualidade {SGQ). (g///’”

Estdo previstos para 2022 encargos no valor de 94.173€, encargos estes que sendo imputados com K/

base no critério ja referido as diversas atividades, originam um resultado nulo.

i\} ]
- Gabinete de Gestdo Cultural e Universidade do Saber - “Bem-Saber” k’i\(
0O Gabinete de Gestdo Cultural e Universidade do Saber visa preservar e promover junto da %ﬁi{djﬁ
comunidade a investigagcdo do acerve documental do Arquivo da Santa Casa da Misericérdia de Arcos
de Valdevez e a memdria historica da Instituicdo. Tem também como objetivo a promocio,
dinamizagdo cultural e a ocupacdo de tempos livres de um grupo sénior integrado nas atividades
desenvolvidas pela Universidade do Saber.

Prevé-se para 2022 um resultado liquido de -168€ para a Universidade do Saber.

- Gabinete de inovagdo e Empreendedorismo Social {G.I.E.S.)/ Formac¢do e Voluntariado - “Bem-

Gerar”

O Gahinete de Inovagdo e Empreendedorismo Social {G.I.E.S.) / Formacdo e Voluntariado visa otimizar
o potencial dos eventuais apoios comunitarios e nacionais e assegurar a melhoria das competéncias
dos profissionais da Santa Casa da Misericérdia de Arcos de Valdevez.

Estima-se para 2022 que os custos ascendam a 9.265€. Também aqui os encargos foram imputados
com base no critério dos custos administrativos, originando um resultado nulo.

No dmbito deste gabinete prevé-se ainda que estardo em funcionamento os seguintes

projetos/atividades:

C.L.D.S.-4G — Contrato Local de Desenvolvimento Social: O programa CLDS-4G tem como
objetivo promover a inclusdo social de grupos populacionais que revelem maiores niveis de
fragilidade social num determinado territorio, mobilizando para o efeito a agdo integrada de diversos

agentes e recursos localmente disponiveis, constituindo-se como um instrumento de combate 3

exclusdo social fortemente marcado por uma intervencgdo de proximidade.,

11




Este programa teve inicio em maio do ano passado e terd a duracdo de 3 anos. Para 2022
estdo previstos gastos no valor de 145.552€ e apresenta um saldo nulo uma vez que todas as

espesas sdo imputaveis e totalmente financiadas pelas Entidades Publicas que os promovem.

S.A.A.S. - Servicos de Atendimento e Acompanhamento Social: O Servico de Atendimento e

Acompanhamento Social (SAAS) é um servigo que assegura o atendimento e o acompanhamento de
A o . o o " . A .
/ % {pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social.
|
\\..u,—‘-"‘“*
1 . - - , , " : :
I prestagdes sociais adequados a cada situagdo; apoiar em situages de vulnerabilidade social; prevenir

Constituem objetivos do SAAS informar, aconsethar e encaminhar para respostas, servicos ou

| situagBes de pobreza e de exclusdo sociais; contribuir para a aquisicdo e ou fortalecimento das
6{/ competéncias das pessoas e familias, promovendo a sua autonomia e fortalecendo as redes de
\ suporte familiar e social; assegurar o acompanhamento social do percurso de insercdo social e

. / mobilizar os recursos da comunidade adeguados a progressiva autonomia pessoal, social e

profissional.

O SAAS iniciou em maio de 2020 através de acordo de cooperagdo celebrado entre o CDSS de
Viana do Castelo que atribui mensalmente uma comparticipagdo para fazer face aos encargos.Estima-

se para 2022 um resultado de 11.892¢€.

Cantina Social: Destina-se ao fornecimento de refei¢des, a pessoas e familias economicamente

desfavorecidas.

Este apoio tem como objetivos: garantir alimentagdo a populagdo carenciada, promover a auto-
estima através da pratica de habitos de higiene e sinalizar e diagnosticar situacdes, tendo em vista um
encaminhamento.

Estima-se para 2022 um resultado de 340€.
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> AREA FINANCEIRA

2021p |2022 Org.| Var. | var%

Comparticipagdes : '_ FRR

Qutras Entidades e Subsistemas 12000C{ 120000 0
Qutros Rendimentos e Ganhos 100 552 '95235| s317f 5%
Gastos Saude Utentes o

Outros -159 ~o-133 271 -17%
Trabalhos Especializados -125641 1-12 564 0
Vigilancia 1136) . -1136 0
Honorarios -8 281 -_3 281- ] o
Reparacéo e Conservacio -4636[- . -4636 0 /%,/
Ferramentas A A 0 - (
Material Escritério -385 ~385 0 o (
Eletricidade -6 839 -6'839 0 WA
Gds -3094 3094 0 TN
Gasoleo -404 404 0 ( W )\}
Comunicag¢bes -627 -627 0
Agua 2197 -2197 0
Seguros -1 819 <1 819 0
Limpeza e Higiene -26 L -26 0
Outros Consumos e Fornec./Servigos Externos -73291 - - -7329 0
Gastos com Pessoal -93260) . 92142 1118 -1%
Outros Gastos e Perdas -3101{ - ----265{ 2836| -91%
Depreciagtes 70352}, -74535) -4383 6%
Subsidios Investimento 27 159 27189 29 0%
Imputactio Resultados de Exploragéio da S
P BC B R
Manutengdo _
Resultado Operacional 112 986 104584 | -8402 -7%
Resultados Financeiros 8381|8381 of 0%
Resultado Liquido do Periodo 104 604 96202| -8402| -8%

- Servigos Financeiros tem como objetivo assegurar o servico de tesouraria da Instituicdo, gerir
eficazmente os recursos financeiros, secretariar e organizar os processos financeiros e administrativos
de todos os utentes da instituigdo, em articulagdo com as responsaveis dos diversos setores, bem
como realizar todas as operagdes contabilisticas.

O resultado deste servigo abarca os custos do pessoal ndo diretamente afeto aos outros servigos,
material de escritdrio, comunicagdes, eletricidade, gas, material informatico, entre outros, pelo que é
incontestavel a necessidade e razoabilidade da sua redistribui¢do aos centros de atividade em geral.

Estima-se para 2022 que o resultado, antes de imputagdes, ascenda a -110.616€.
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- Gestao do Patrimoénio consiste no levantamento fisico e implementacdo de sistemas especificos de
controlo e informatizagdo. Dedica-se igualmente ao aproveitamento dos recursos imobilidrios da

instituicdo disponiveis para terceiros, incluindo as receitas de rendas e alugueres de espagos e os

7 ,CUStos a eles inerentes, nomeadamente, as suas depreciagdes.
A 4

Estima-se para 2022 um resultado de 96.202€.
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—> AREA ADMINISTRATIVA

2021r 2022 Org.| Var. | Var%

Comparticipagdes: ' '

S. Social 28 -0 28|  -100%

Qutras Entidades e Subsistemas 162 . : 0 162 | -100%
Qutros Rendimentos e Ganhos 56| 0 56| -100%
Gastos Satide: coid

Outros 1189} 1991 198  -17%
Trabalhos Especializados -1 160 -1 160 ]
Publicidade -139 -139 v
Vigilancia 57 57 0
Honordrios ] 0
Reparagio e Conservacio -3813 | 13813 0
Ferramentas 534 534 0
Material Escritério 6441 0 644 0
Eletricidade -1027] - 1027 0
Gés 1541 1154 0
Gaséleo 1639 - - ‘1639 0
Comunicages -2028 L2028 0
Agua 429 o 429 0
Seguros -5251 =525 0
Limpeza e Higiene -2 535 G -2535 0
Outros Consumos, Fornec./Servigos Externos -2 100 | ) 100 0
Gastos com Pessoal -103848 (. -10995L( -6103 6%
Outros Gastos e Perdas -1410 e O; 1410) -100%
Amortizactes 9091|2262 6279 -75%
Subsidios Investimento 6| b : 6 ]
Imputacgdo Resultados de Exploragdo da R

) o - - £ _ :

Aovovisionmento, Farméco tmperae | 1319%5| | 130307| aam)  ax
Manutenciic .
Resultado Operacional -84 . - . 318 400 | -474%
Resultados Financeiros 316 :-316 0
Doagbes 400 BREREN ¢ 400 -100%
Resultado Liquido do Periodo 0 0 o

- Servigos Administrativos tém como objetivo assegurar o atendimento ao publico na rececdo do
edificio Vilageragdes, gerir os recursos humanos da instituicdo, realizar as atividades administrativas,
assegurar a aquisicdo dos bens e servigos necessarios a atividade da Santa Casa da Misericérdia de
Arcos de Valdevez.

Estima-se para 2022 um resuitado, antes de imputagdes, ascende a -131.538€.
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=> AREA DE SERVICOS GERAIS E INFRAESTRUTURAS

2021p |2022 01| ver | varx
Prestacdo de Servicos - Terceiras 39779 39779 0
Comparticipa¢des: -
S. Social 213 0 213
IEFP 39682 4 950 -34732 -88%
Outras Entidades e Subsistemas 3725 0 -3725 -100%
Trabalhos para a Propria Entidade 39851 © 39851 ]
Outros Rendimentos e Ganhos 735 - 662 -73 -10%
Consumao de Gén. Alimentares -81292¢f - . 81 29_2 0
Gastos Satide Utentes: R
Medicamentos -17 o =17 0
Outros -5 159 -4299 860 7%
Trabalhos Especializados -1475 -1475 0
Vigilancia -647 ~647 0
QU Honordrios -100 ©-100 0
&& Repara¢do e Conservacio -18 990 --18 990 ]
3 Ferramentas -4269 f5 269 1000 23%
) Material Escritério -321 S =321 0
Eletricidade -13 406 . +13 406 0
Gas ~27 530 ~-27 530 0
Gasdleo -1 575 . -1575 0
ComunicagBes 1186 1186 0
Agua -4 894 : -4 894 0
Seguros d022) 022 0
Limpeza e Higiene -63 400 | -63 400 0
Outros Consumos e Fornec./Servigos Externos -5939 ] ;5 939 i)
Gastos com Pessoal -710 640 -735 356 -24 716 3%
Outros Gastos e Perdas 4181 . __~_£:£_269 -88 2%
Depreciagdes -255481 . -22374 3174 -12%
Subsidios Investimento ag| - ::38_ 0
Imputacdo Resultados de Exploracéio da Lavandaria, S
Refeitorio, Administracdiio, GIES, Aprovisionamento, 851444 911 958 60514 7%
Farmdcia, Limpeza e Manutengiio . o
Resultado Operacional 3875 3875 0 0%
Resultados Financeiros -3 875 - 3875 0%
Resultado Liquido do Periodo 0 0 0 0%

- Servigo de Manutencgdo cuida da preservagdo e qualidade das infra-estruturas e dos equipamentos
pois sdo essenciais para a qualidade dos serviges disponibilizados pela Santa Casa da Misericordia de
Arcos de Valdevez.

Este servigo efetua igualmente a manutencdo de espacos verdes da instituigio.

Estima-se para 2022 um resultado, antes de imputagbes, de -35.856€.
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- Servigo de Cozinha / Cantina e Bar, Lavandaria, Limpeza e Aprovisionamento, localizados no
edificio Vilagera¢des, tem como objetivo a prestagdo dos respetivos servicos, procurando como

resultado baixos custos de produgdo e o incremento de bens e servigos com aproveitamento

significativos, quer nos consumos, quer nos custos gerais, designadamente de pessoal. 71
Para 2022 estimam-se que os resultados, antes de imputacdes, da Cozinha/Cantina e Bar ascendam a "‘\ 43\%/’
-407.190€, da Lavandaria Geral a -161.908€, dos Servicos Gerais dé Limpeza -314.579€ e :
Aprovisionamento {armazém) -28.367<€. /zf;r/

Os resultados destas atividades foram afetos diretamente as valéncias, seja em proporcio da /
faturagdo da ITAU - Instituto Técnico de Alimentagdo Humana, SA, referente ao consumo de géneros ég

alimentares, seja em propor¢do dos kg de roupa tratada, das horas trabalhadas ou ainda em

proporg¢do dos consumaos. q/\

17




= AREA DA SAUDE

O Servigo de Saude visa disponibilizar a sociedade cuidados clinicos de excelente qualidade,

promovendo a salde e o bem-estar dos seus clientes, proporcionados por um conjunto de recursos

humanos competentes e dedicados que orientam a sua interven¢do para a satisfagdo das reais

ecessidades dos utilizadores destes servicos.

2021p | 2022 oxs. var. Var %

Prestaciio de Servigos - Terceiros 577 143 - 638759 63 616 11%
Prestagio de Servigos - Utentes: ot

Custos Recuperados 4443 4 443 0
Comparticipagbes: _ R

S. Social 2712891 267301 2988 1%

IEFP 36 870 1980 -34 850 -95%

ARS / ULSAM 21356 685 2338 106 -18 579 -1%

Outras Entidades e Subsistemas 3421 - 0 3421 -100%

; Outros Rendimentos e Ganhos 2542 © 0 -2542 ~100%
;\, Consumo de Gén. Alimentares -112 998 -112 998 0

Gastos Salide Utentes: s

Medicamentos -70178 70178 0

Fraldas -23 105 -23105 0

Qutros -133 463 ©-111852 21611 -16%
Trabalhos Especializados -205 698 -205 698 c
Publicidade 0 -1000 -1000
Vigitancia 3955| i -3955 o
Honor4rios 256921  -256 921 0
Repatacio e Conservagio -34072| - -44072 -10 000 29%
Ferramentas -1048 o =4 758 -3710 354%
Material Escritério -9 463 -10 063 -600 6%
Eletricidade -64 895 ~64 895 0
Gés -7 915 7915 0
Gasdleo -391 =391 0
Comunicagfes -6 965 ©-6 965 0
Agua -25678 . -25678 i
Seguros -3 274 -3274 0
Limpeza e Higiene -14 489 -14 489 0
Outros Consumos, Fornec./Servigos Externos -40714 45714 -5 000 12%
Gastos com Pessoal -1625 145 -1 839582 -214 436 13%
Outros Gastos e Perdas -15645] - -7120 8525 -54%
Depreciagdes -259783| . -251213 8569 -3%
Subsidios Investimento 36 899 _ :3556'21 -1278 -3%
Imputacéio Resultados de Exploragdo da Lavandaria, C
Refeitério, Administragéo, GIES, Aprovisionamento, -420 345 -423 616 3272 1%
Farmdcia, Limpeza e Manutencéio -
Resultado Operacional -46 845 -249242 | -202 397 432%
Resultados Financeiras -28 834 . -28 834 0
Doacbes 1908 0 -1508 -100%
Resultado Liquido do Periodo 7377 =278 076 -204 304 277%
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- Unidades de Cuidados Continuados Integrados “Bem-Cuidar”

A atividade de Cuidados Continuados Integrados da Santa Casa funciona no edificio Vilageragdes com
82 camas, designadamente a Unidade de Longa Duracdo e Manutencio com 28 camas, a Unidade de
Média Duragdo e Reabilitagdo com 31 camas e a Unidade de Convalescenga com 23 camas.

Os cuidados continuados visam a recuperagdo e reintegracdo de doentes crénicos e pessoas em /

situagdo de dependéncia. Estas intervengbes integradas de salde e apoio social propendem a }
recuperagdo global, promovendo a autonomia e melhorando a funcionalidade da pessoa dependente, ‘w—/”f*’“"‘{/
através da sua reabilitacdo, readaptacdo e reinser¢do familiar e social. Todos os cidaddos s3o /
destinatdrios dos servigos que deles necessitem, nomeadamente: pessoas de todas as idades com

dependéncia funcional, pessoas com doenga crénica e pessoas com doenca incuravel em estado

avangado e em fase final de vida.

Estima-se para 2022 uma taxa de ocupacdo aproximada dos 100% nas 3 Unidades.
Estdo adstritos a estas atividades um grupo de prestadores de servigos, designadamente médicos de
clinica geral, fisiatra, terapeuta da fala, terapeuta ocupacional, entre outros.

Prevé-se que estas atividades gerem um resultado liquido de -214.613€.

- Unidade de Cuidados de Satuide Individualizados “Bem-Estar”

A U.C.S.I. tem uma lotagdo de 5 quartos com 10 camas e presta um servico de cuidados de satide em
que a comunidade pode recorrer sem necessidade de referenciagio prévia.
Estima-se para 2022 uma taxa de ocupagdo aproximada dos 80%.

Para 2022, prevé-se um resultado de 51.837€.

- Clinica de Medicina Fisica e de Reabilita¢do “Bem-Mover”
A clinica presta as mais diversas terapias (fisioterapia, eletroterapia, terapia da fala, terapia
ocupacional, etc.) e com equipamentos modernos. O espago fisico também serve de apoio as

unidades de cuidados continuados.

Para 2022 prevé-se que este servico continue a ser deficitario, com um resultado -33.232€.

- Hospital de S. José — Centro Clinico

No Hospital da Misericordia pretende-se o incremento dos servigos de Imagiologia e das Consultas de

Especialidade a utentes do SNS e particulares, proporcionando a populagdo um servico de

proximidade.

Para 2022 estima-se que as receitas provenientes dos servigos prestados ainda nfo sejam suficientes

para compensar as despesas, prevendo-se um resultado de -83.269¢€.
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Salienta-se que ndo se conseguiu prever o impacto da recente assinatura da convencdo com a ADSE,

_no entanto, espera-se uma melhoria nos resultados desta atividade e da Clinica de Medicina Fisica e

de Reabilitagao.

De realgar ainda que as depreciacdes estimadas ascendem a 112,887€.

i - EspacoSaude

\C§\ EspacoSalide da Santa Casa tem como objetivo a venda de Ajudas Técnicas ou também

_ \\""/ denominadas por Produtos de Apoio, como equipamentos ou produtos que servem para compensar a
//)U"f deficiéncia ou atenuar as suas consequéncias, impedindo o agravamento da situagao clinica do utente

| e possibilitando o exercicio das atividades didrias e a participagdo na sua vida familiar e social. Prevé-

i/ se que esta atividade obtenha um resultado liquido de 1.201€.

. Farmacia Interna
Neste servico é efetuado o controlo das requisicdes e dos fornecimentos de medicamentos para

%L consumo interno, realiza-se uma gestio integrada das compras de acordo com as melhores propostas

de fornecimento, funcionando como um servico centralizado.

Esta atividade apresenta resultado nulo, uma vez que os seus custos foram imputados as valéncias
que usufruem do seu servigo, conforme se verifica no quadro pela linha da respetiva imputagdo. Um
farmacéutico gere toda a atividade relacionada com a farmacia. Implementa-se a gestdo centralizada
dos medicamentos, e a sua preparacio para todas as valéncias da Instituigdo através da unidose. Esta
medida conduz a uma gestdio mais eficiente dos medicamentos adquiridos, com reflexos positivos nos
custos globais.

Esta atividade apresenta resultado nulo, uma vez que os seus custos foram imputados as valéncias,

neste sentido, o resultado a imputar da Farmacia é de -84.835€.
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~> AReA DA DEFRICIENCIA, INFANCIA, JUVENTUDE E Ebucacio

2021p 2022 org. | Ve Var %
Prestacdo de Servigos - Terceiros 22028 25175 3147 14%
Prestacdo de Servigos - Utentes: SR :
Matriculas e Mensalidades 244330 © -336551 §2 222 38%
Custos Recuperados 6813 .. 8521 1708 25%
ComparticipagGes: o S
S. Social 1256205 1488592 | 232387 18%
IEFP 28948} . - 990 -279s8 -97%
Qutras Entidades e Subsistemas 23001 - 20573 -2518 -11%
Reversdo de Perdas por Imparidades 385 00 -385 -100%
Outros Rendimentos e Ganhos 13868 ; 0 -1 868 -100%
Consumo de Gén, Alimentares -75 558 |- ;' :_-99 '_3'72 -23 815 32%
Gastos Saude Utentes: - e ) o
Medicamentos 5522 . 7851 2329 42%
Fraldas 2969 - --5439) 2470 83%
Outros 13046 | Z'-_15 _47_9_ -2434 19%
Trabalhos Especializados 5726 0 -7569 -1843 32%
Publicidade 541) - :608 156 29%
Vigilancia 2298| . 2490 192 8%
Honordrios 2500 2608 -108 4%
Reparacdo e Conservagio 14754 | 1216474 -1720 12%
Ferramentas -2421 .: —2 _5_45.: -124 5%
Material Escritério A7 4953 -155 3%
Eletricidade -7891| . 9529 -1639 21%
Gds -22181| - .°-25095 -2914 13%
Gasdleo -5926 26 477 551 9%
ComunicagBes -3 440 3 79 -356 10%
Agua a230) 1763 533 43%
Seguros 6717|7068 350 5%
Limpeza e Higiene -18 035 "-20 255 -2220 12%
Outros Consumos e Fornec./Servigos Externos -13334|. - :16 079 -2745 21%
Gastos com Pessoal -911628) . -1 121 037 209409 23%
Outros Gastos e Perdas -6318] . - : :—4 189' 2129 -34%
Depreciages -65 808 -107 448 -41 639 63%
Subsidios Investimento 13009| 51443 38 434 295%
Imputactio Resultados de Exploraciio da _ :
i ftari ini do, GIES, o
aoroviionemento, Farmécia Lmpeta 276788 B0517|  aamo) e
Manutencio DI
Resultado Operacional 127251 ~123 116 -4 136 -3%
Resultados Financeiros -4886| - .-4586. 300 6%
Doagbes 1714 0 -1714 -100%
Resultado Liquido do Periodo 124 079 118529 ( -5550 -4%
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- Lar Cerqueira Gomes “Bem-Crescer”

Esta valéncia, a funcionar na Casa Cerqueira Gomes, prevé que a taxa de ocupagdo das educandas
f internadas seja superior a 65% em 2022. As jovens e criancas sdo provenientes de diversas localidades
" "o pais, encaminhadas através do Centro Regional de Seguranga Social e dos Tribunais Judiciais de

‘diversos concethos. A principal fonte de receitas deste lar continua a ser a comparticipagdo da

% Seguranca Social.

/Preve -se para 2022 a continuagdo do Plano SERE + (Sensibilizar, Envolver, Renovar, Esperanga, MAIS),

/formado por uma equipa técnica, que tem como objetivo principal a implementacdo de medidas de
i /Jj :)‘" :

g j ‘especializagio, impulsionadoras de uma melhoria continua na promocdo de direitos e prote¢do das
!

"~

/ criancas e jovens acolhidas, da sua educacdo para a cidadania, do sentido de identidade, de
G/ autonomia e de seguranga e para que possa resultar, no menor tempo util, a sua
\\;\ desinstitucionalizagdo.

\_/\Preve -se para 2022 que o resultado seja de 10.596€.

- Creche Casa Cergueira Gomes “Bem-Brincar”

Esta Creche funciona na Casa Cerqueira Gomes que acolhe criangas até aos trés anos de idade,
durante o periodo didrio das 7,30h da manhd até as 19.30h, periodo este que corresponde ao
impedimento dos pais ou da pessoa que tenha a sua guarda de facto ficarem com as criangas, e ¢
vocacionada para o apoio a crianga e a familia.

Esta valéncia tem estabelecido no protocolo de cooperagdo com a Seguranga Social o apoio a 60
criangas sendo esta a sua principal fonte de receita, a par das comparticipagdes dos encarregados de
educacio.

Para 2022, prevé-se um resultado de 27.147€.

- Creche de Padreiro “Bem-Brincar”

A Creche de Padreiro funciona nos mesmos moldes da Creche — Casa Cerqueira Gomes. Tem
capacidade para 60 criancas e destina-se a criangas até aos 3 anos de idade, funcionando durante o
periodo correspondente ao trabalho dos pais, o que se ira refletir na cooperagdo com as familias em
todo o seu processo educativo.

A creche visa apoiar os funciondrios das inddstrias do Parque Empresarial de Padreiro no sentido de
terem onde colocar os seus filhos, enquanto desempenham a sua atividade profissional.

A sua principal fonte de receitas advém do protocolo de cooperagdo estabelecido com a Seguranca
Social para 48 criancas.

Prevé-se um resultado de 2.310€,
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- Jardim de Infancia — Casa Cerqueira Gomes “Bem-Brincar”

Esta valéncia é igualmente desenvolvida na Casa Cerqueira Gomes a criancas com idades
compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino bdsico e vocaciona-se para o
desenvolvimento da crianga, proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de apoio a

familia, consistindo numa resposta com intervengdo integrada da Seguranga Social e da Educacio.

|

A receita desta valéncia advém do protocolo com a Seguranga Social que comparticipara 49 criangas e "

das mensalidades.

Para 2022, prevé-se um resultado de -28.477€.

- C.A.T.L. — Centro de Atividades de Tempos Livres “Bem-Brincar”

O CATL foi criado para apoiar os pais das criancas que frequentam a escola, com o objetivo de
proporcionar as mesmas um espaco onde podem aprender e desfrutar dos tempos livres. O CATL foi
evoluindo ac longo dos anos no sentido da aprendizagem e de verdadeiros momentos de diversso.
No inicio de cada ano letivo propde-se ainda um conjunto de atividades extracurriculares, que se
apresentam como uma oportunidade de enriquecimento escolar, sendo elas: Apoio ao Estudo e
Danca.

O niimero de utentes apresenta oscilagbes importantes em fun¢do das épocas escolares/férias.
Prevé-se que em 2022 o nimero de utentes seja semethante ao do ano transato e o convencionado
com a Seguranga Social permanega nas 25 criangas.

Estima-se um resultado de -13.547€.

- Centro de Atividades Ocupacionais (C.A;O.) e Lar Residencial “Bem-Integrar”

O Centro de Atividades Ocupacionais (CAO), com capacidade para 30 utentes e Lar Residencial {LR),
com capacidade atual para 15 utentes, funcionam no edificio do Centro Comunitario de S. José.

Estas valéncias destinam-se a apojar pessoas portadoras de deficiéncia que possuem
comprometimentos intelectuais e problemas de coordenag¢do motora e comportamental.

Estima-se que estejam finalizadas em 2021 as obras de alargamento do Lar Residencial Herculano
Tarroso Gomes, com o aumento de 15 para 30 utentes. Assim, estd previsto o inicio do seu
funcionamento em janeiro de 2022. Espera-se a comparticipa¢do da Seguranca Social de 30 utentes
no C.A.O. e 28 no Lar Residencial decorrente do seu alargamento.

Em 2022 prevé-se que o C.A.O. origine um resultado de 11.249€ e o Lar Residencial um resultado de

109.251£.
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> AREA SENIOR

. 2021p | 2022 ors. var. Var %
3 Prestacio de Servigos - Utentes: _
Matriculas e Mensalidades 1005291 1013691 8 400 1%
Custos Recuperados 87 263 87263 0
Comparticipacbes: o :
S. Social 848 942 859 606 10685 %
IEFP 38218 - 3960|  -34258 -90%
Outras Entidades e Subsistemas 10271 7 307 -2 964 29%
Outros Rendimentos e Ganhos 4162 739 3422 -82%
// " \ ,  Consumode Gén. Alimentares 154976 154976 0
//i){/ " Gastos Satide Utentes: L
\ Medicamentos 34978 .. -34978 0
o ] Fraldas -32723| 32723 0
/‘// Outros 37581 1 -31318 o264 7%
A Trabalhos Especializados 9446 - 9446 0
WX;\ Publicidade 361 - 361 0
\\)>/\ Vigildncia -2225 .—2 225 ]
g Honorarios 44961 .. - -4496 0
P j}‘\; Reparagio e Conservacdo -21678 -23678 -20C0 9%
B Ferramentas -5 100 -9 400 -4300 84%
Material Escritdrio -622 L -622 0
Eletricidade -31272| - -:-31272 0
Gas -23901| -~ .-23901 0
Gasdleo 7940| .. -7940 0
Comunicacdes 3791} 0 -379% o
Agua 11698 | 211698 0
Seguros -4520]- - -4520 o
Limpeza e Higiene -7 235 7235 0o
Qutros Consumos, Fornec./Servicos Externos -11 452 f13 452 -2 000 17%
Gastos com Pessoal -714928| . --823 501 -108 574 15%
Outros Gastos e Perdas -8878| . ¢ 6781 2097 -24%
Depreciagdes -104 035 7-102 363. 1672 -2%
Subsidios Investimento 17920 - 22920 5000 28%
Imputacdic Resultados de Exploracdo da Lavandaria, AR
Refeitoria, Administragdo, GIES, Aprovisionamento, -460 620 | - 469 554 -8934 2%
Farmdcia, Limpeza e Manutencéo P
Resultado Operacional 317 611 185258 -132353 -42%
Resultados Financeiros -5 966 5966 0 0%
Doagdes 5430 SO0 -5430 -100%
Resultado Liquido do Periodo 317074|° 179291 -137783 43%

- Lar Soares Pereira “Bem-Viver”

No ambito da solidariedade social, a Santa Casa da Misericérdia de Arcos de Valdevez coloca a
disposicdo dos idosos um lar que proporcicna aos mais idosos um ambiente familiar, criando
melhores condi¢Bes de vida e que funciona no Edificio Soares Pereira, sito na freguesia de Proselo.
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Presentemente o lar alberga em média 75 idosos e prevé-se que em 2022 o ndmero de utentes seja
semelhante, correspondendo a plena ocupacgdo das vagas disponiveis.
Verifica-se que o lar tem a sua principal sustentagdo nas comparticipacdes da Seguranca Social de 75

utentes, em regime de internamento, mas os utentes também comparticipam em funcio dos seus

rendimentos, tal como esta previsto no Protocolo assinado entre a Unido das Misericérdias

i
!
|
1

Portuguesas - UMP e o Ministério da Solidariedade e Seguranca Social, .

Para 2022 prevé um aumento de 10€ nas mensalidades, de acordo com Circular n.2 4 da DGSS. O
o

P

resultado previsto desta valéncia cifra-se nos 97.543€.

- Lar VilageragOes “Bem-Viver”
Este Lar & uma resposta social destinada aos mais idosos e tem como finalidade primordial
proporcionar serenidade, descanso e bem-estar a todos os seus utentes nesta sua etapa de vida.

Para além da excelente visibilidade exterior, os utentes poderdo beneficiar de um conjunto de

servicos de assisténcia ao idoso, ndo apenas como ser Unico e individual, mas também como um
agente de socializagdo que se encontra integrado num grupo e no meio ambiente.

Prevé-se para 2022 uma ocupag¢do de 38 utentes e um aumento de 10€ nas mensalidades, de acordo
com Circular n.2 4 da DGSS.

A Seguranga Social comparticipa apenas 24 utentes, sendo a restante receita proveniente das
mensalidades dos utentes decorrente do protocolo assinado entre a UMP e o Ministério,

O resultado previsto para 2022 desta valéncia cifra-se nos -18.877€.

- Apoio Domiciliario “Bem-Me-Quer”

A Santa Casa da Misericérdia presta apoio as necessidades da populagio idosa do concelho de Arcos
de Valdevez, ajudando os idosos e as suas familias na alimentag3o, teleassisténcia, higiene pessoal,
habitacional e da roupa, procurando evitar ou retardar o internamento e favorecendo a permanéncia

no meio familiar,

Assim, para 2022 calcula-se que a capacidade do apoio do prestado ao domicilio seja idéntico ao do

ano anterior.

Prevé-se que a valéncia apresente um resultado de 100.626€.
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PLANO DE INVESTIMENTOS

Para o ano de 2022 estdo previstos 0s seguintes investimentos:

- Inicio das obras no Centro Clinico, Salas de Formacio, Arquivo Geral e Auditdrio (22 fase), localizadas
o Centro Comunitario de S. José. A referida obra, bem como o seu apetrechamento, estdo orgadas
num total de 978.600€, sendo que em 2022 estd previsto um investimento de 429.300€;

\\L Elaboracdo do projeto de arquitetura e inicio da obra referente a requalificacdo e ampliagdo do

L

A Centro Sénior Soares Pereira, orcadas num total de 4.473.600€€, sendo que em 2022 esta previsto um
L

:i.

-

N\

investimento de 479.700%;

- Elaboracdio do projeto de arquitetura referente a requalificagdo e ampliagdo do Antigo Semindrio,

orcado em 100.000¢;

/~ Restauro do Altar-mor e do Banco dos Mesérios, no valor de 30.000€;

\“,J/f TAquisicdo de carrinha elétrica para o Apoio Domicilidrio, orgada em 37.000€;

s

R
- \3“\ - Realizag3o de obras e aquisicdo de equipamento diverso, no valor de 162.130€.

Seguidamente discrimina-se pela valéncia/servicos os investimentos orgados para 2022:

' ORCAMENTO 2023 e
INVESTIMENTOS oneamentoxzz | Yl
“obra. | .| Equipam. - Ohra Equipam.
Unidades de Cuidados Continvados ] : 8800 R : 15 3700
Fisioterapia S 18 150
Sadide Farmdcia Interna . 3530 .
Hospital S. José - Centro Clinico 429300 - . :- : ] Ea 429 300 70 000
438100 .5 .1 37050 429 300 70000
Lar Cerqueira Gomes A L 50700 .
Creche CCG 1000 AR
Deficiéncia, o o S
Juventude, Jardim de Infancia . o 1450 +
Inféncia e CATL 10 000
Educagdo : R
Parque Infantil CCG 14000
£ 25000 - |- 52150 0 0
Centro Sénior Soares Pereira “479700 | 9000 .| 2500000
Lar Vilageragbes : .10:0.00_ '_ :. | 4300 '
Sénior Apoio Domicilidrio - 1 37000 -
Requaiificagdo e Amfnlfagﬁo do Antigo 1'00 000 ': -
Semindric R B
589700 . | 50300 | 2500000 0
Cozinha/Refeitério Cazo 5600
Sinalética VG . sooo L
Outras Auditério e Arquive . . : 50000
igreja da Misericérdia 30000
Dutros (servigos) _ _ . 3000
1230 44600 9 50000
1054 030 " 184100 2929300 120 000
TOTAL | 1238130 . 3049 300
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Para fazer face aos investimentos e encargos financeiros dos compromissos bancarios (juros,

comiss@es e amortizagdo de capital) que se preveem que em 2022 rondardo os 1.811 mil euros, a

Misericordia espera arrecadar receita proveniente da recuperagdo de IVA j3 liquidado e a liquidar, do

reembolso de despesas de programas financiados, pelos fundos comunitdrios e outras entidades, da

banca, da venda de patriménio, bem como, dos meios libertos proveniente dos resultados da

if
.
exploragdo das suas atividades, conforme o quadro abaixo. Vﬂ%
Valores Limite | Saldo Dez21p| 2022 .| 2023 | .
LA
- PAGAMENTOS &
Empréstimos MLP (amortizagio de capital) BRI
Banco Santander 1500 000 509353| . .0:92999 94 851
C.CAM. 2 886 641 2779585 | - 170579 172293
Locagdo Financ. - Antigo Semindrio 1095 630 308 783 -:106 351 107 2441
Linha de Apoio Social - Covid-19 500 000 500000 | i 55556, 111111 |
Novo Empréstimo (Centro Sénior) 1500 000 [ 0 0
Leasing {2 carrinhas) 42 525 37171 - 14970 (4 °
7524796 4134892 500 469 { /
Juros
{empréstimos, factoring) 43 541
Investimento : R
Obra ~ Ampliagdo Lar Residencial 1035 297 890396 | © 144901 0
Obra - Centro Clnico 858 600 0l . 429300 429 300
Obra - Centro Sénior Soares Pereira 4 473 600 97052 -1 479700 1750 000
Requalificagdo e Ampliagcdo do Antigo Seminario 100 000 0| .. 100 000 0
Outras Obras, Mobilidrio e Equipamentos 349 130 O =174 565, 174 565
6 816 627 987 448 '_: 1328466 2 353 865
Total Pagamentos ©71811 441 2 897 875
- RECEBIMENTOS
Reembolso IVA 435 844 24 247 149 233
Subsidios
Norte2020 (Obra Ampiiag8o Lar Residenciai) 438 015 260618 0
Norte2020 (Equipamento Lar Residencial) 50000 0
PARES/PO (Centro Sénior Soares Pereira) 2625000 0 486 143
Mobilidade Verde (Carrinha Elétrica) 25 000 0] 0
CLDS 4G 216 396 22809 4 123720
Subsidios de Qutras Entidades 150 000 O iy 150 000
3504411 283 427 -395 390 759 863
Caixa gerado pela Exploragio (sem juros) e i
Exploragdo atual 0 .615619. 627931
Venda de patriménio 150 000 150000 0
Banca
Depdsito a Prazo 470000 ' 470000 0
Novo Empréstimo {Centro Sénior) 1500 000 - -150 000 1350000
Total Recebimentos -1 843 301 2 887 028
 Saldo Tesouraria |2 31859]  -10847)
Acumufado | -+ "31 859 21012
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NOTA FINAL

O Plano de Atividades e Orcamento para 2022 mantém o caminho percorrido ao longo dos Gltimos

nos onde se verificou um crescim'ento sustentavel. Prevé-se em 2022 que os rendimentos ascendam
a 7.791.751€, atendendo ao alargamento verificado em algumas valéncias, nomeadamente no Lar
Residencial para Deficientes e no Lar Residencial Vilageracbes. Este valor reflete a dimensio das

respostas que sdo disponibilizadas pela Santa Casa, assim como os Acordos de Cooperagdo gue estio

a ADSE. A opgdo tem assentado em disponibilizar &4 comunidade arcuense os servigos que vio de

‘encontro as suas necessidades, quer na drea da salude quer na drea social, sempre em cooperacio

' /com o Estado, complementando e interagindo com a acdo dos servios ptblicos. Os encargos

Uprevistos para suportar o funcionamento de toda a estrutura serdo de 7.663.740¢€, possibilitando um

e .m 2022 é de 615.619€, dando informagdo sobre o bom desempenho financeiro da Santa Casa.

&;esultado liquido positivo de 128.011€, O cash-flow decorrente da atividade da Instituicdo previsto

%@"Y’ Nos encargos relativos ao funcionamento dos servigos tem especial relevo os resultantes com o custo

dos recursos humanos que serdo de 4.881.898€, refletindo a importancia deste setor no desempenho
de toda a estrutura, apostando-se na sua qualificagdo e eficiéncia, atendendo que a sua acdo é
determinante para a boa imagem da Santa Casa junto dos utentes. O orgamento comporta a previsio
do aumento do saldrio minimo para os 705€, o maior aumento de sempre com um acréscimo de 40€,
assim como a atualizaciio salarial de 1% para os restantes funciondrios da Instituicdo. £ um enorme
desafio acarretando custos adicionais diretos de 376.716 €, expressando o impacto do aumento anual
do salario minimo na estrutura d‘e custos da Instituigdo, situagdo que nos Gltimos anos tem sido
recorrente ndo sendo compensada pela atualizacio devida das comparticipagdes, colocando
bloqueios a gestdo da instituicdo.

No que concerne aos restantes setores houve a preocupacdo de efetuar a orgamentagdo da sua
atividade tendo como referéncia o més de setembro de 2021, optando-se por uma previsdo
conservadora quanto aos rendimentos previstos, considerando ser a mais adequada visando uma boa
execucdo orgamental a qual se pretende vir a efetuar em 2022, seguindo uma medida adotada em
anos anteriores, 0 que nos parece prudente.

Relativamente aos investimentos sera adjudicado o alargamento do Centro Clinico que comporta a
requalificagdo do Auditdrio e criagdo do Arquivo e espago para o funcionamento da Universidade do
Saber, obras orcadas em 978.600€. Previsto estd igualmente a aquisicdo de equipamento para o
Auditério e para Arquivo da Instituicdo, estimando-se o mesmo em 50.000€. Investimentos que se

prevé serem concluidos até meados de 2022, colocando-se posteriormente os mesmos em
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funcionamento ao servi¢o da irmandade e da Comunidade. Relativamente 3 Obra de Requalifica¢do
do Lar Residencial Herculano Tarroso Gomes entrard em 2022 em funcionamento, recebendo utentes.
Prevé-se que a candidatura ao PARES para a Requalificagdo e Ampliacio do Lar Soares Pereira para
Centro Sénior seja aprovada, estando previsto o valor de 4.473,600€€ para execugio da obra, sendo
que em 2022 estd or¢ado o seu langamento com um investimento de 479.700¢€.

A adaptagio do Antigo Seminario da Peneda para fungdes sociais esta contemplada no orgamento
com o valor de 100.000€, sendo iniciado em 2022 o respetivo projeto de arquitetura.

O Plano de Atividades e Orgamento para 2022 prevé as condiges adequadas para o bom
desempenho da Instituicio no desenvolvimento da sua atividade em termos sociais e de respostas de
saide. HAd uma preocupagdo clara com os recursos humanos e sua qualificacio, assim como uma
aprofundada preocupagdo com a qualidade e eficiéncia dos servicos que sdo prestados aos utentes.
Esperamos o apoio e envolvimento dos Irmédos na execugdo dos objetivos plasmados nb Plano de
Atividades e Orcamento para 2022. O empenhamento de toda a Irmandade &, neste momento de
incerteza que vivemos, crucial para ultrapassarmos estes tempos de dificuldades, dando um sinal
claro da resiliéncia de uma Instituicdo secular apostada em fazer o bem. O orcamento de 2022
comporta a ambigdo de continuar a contruir uma Misericérdia mais robusta, mais capaz, com mais
diversidade de respostas e recursos humanos mais qualificados. Igualmente, evidencia a visdo

humanista em que se estrutura a economia social que perfilhamos.

Consistorio da Santa Casa da Misericérdia de Arcos de Valdevez, 16 de novembro de 2021.

A Mesa Administrativa,

LB\\Z% bﬂ\fﬁﬂm@- QG"M({'?’ Ji{?'s‘dju
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